
¡Fácil y sencillo! Realiza tu compra de materiales en 3 clics:

- Selecciona la lista de libros desde el desplegable

- Revisa los materiales a comprar

- Completa dirección de envío y pago
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Selección de lista Envío + pago Información pedido
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Podrás realizar tu pedido como invitado (sin registrarte), o

creando una cuenta.

Selección de lista

Si decides hacer la compra como invitado, tendrás que

cumplimentar:

• Dirección de envío

• Seleccionar el método de pago

El sistema te indicará la fecha estimada de entrega de los

materiales.

Información pedido
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Métodos de pago:
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Confirmación del pedido:

Una vez realizada la compra recibirás en tu correo 

electrónico una confirmación de pedido que permite hacer 

un seguimiento del mismo. Adjuntamos ejemplo.

Selección de lista Envío + pago

Desde tu zona de usuario:

Puedes acceder a la sección Mis pedidos, iniciando sesión en 

tu zona de usuario. Solo verás la información, si has realizado 

la compra con registro 

Botón Consulta de pedido:

Busca en la home de la página una lupa. Puedes acceder a la 

información introduciendo tu correo electrónico y el número de 

pedido. También puedes acceder a esta sección desde el correo 

de confirmación del pedido, donde pone “Código de Búsqueda”.

Información pedido
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Ante cualquier duda o incidencia se cuenta, en todo momento, con tres vías 

de atención personalizada de fácil acceso en la misma web:

1. WhatsApp 

2. Formulario de contacto

3. Teléfono gratuito: 800007725
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1. WhatsApp 3. Formulario
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Video Tutorial Proceso de compra


