ResslZ  CP| ROSALES DEL CANAL

¥ IceCream

by EDELVIVES

Realiza tu compra de materiales en 3 clics:

Selecciona la lista de libros desde el desplegable

Revisa los materiales a comprar

Completa direccion de envio y pago



ng'é’ CPI ROSALES DEL CANAL

Seleccion de lista Envio + pago Informacién pedido

Resd”  CPIROSALES DEL CANAL Q
SEGUIMIENTO DETUPEDID®  GUIADECOMPRA  AREA DE CLIENTE o

w_j" CPI ROSALES DEL CANAL Q @ 8

SEGUIMIENTO DETU PEDIDO  GUIA DECOMPRA ~ AREADECLENTE @ ﬁ I;%

SELECCIONATU LISTA  VERIFICA LA LISTA ENVIO Y COMPRA

# Volver a pagina principal

24288DIS9123A - DISPOSITIVOS DI... 8 390,83 €

CANTIDAD

ARTICULO PVP/PMM PREC FINAL

PACK CHROMEBOOK E m
147392PACK23A 11.6" ACER TACTIL
4/32GB ROSALES &

396:83€ 390.83€ 390,83€

at— = —0Ch

SELECCIONA TU VERIFICA LA LISTA ENVIO Y COMPRA

SEGURO PREMIUM

LISTA 165515 EDELVIVES 3 ARIOS © - = o B - 82,00€ 0,006
SEGURO PREMIUM
SELECCIONA TU LISTA tesste sEsuRo pREMUM : 90 ® - ss00¢ oo0e
TOTAL 390.83 € IVA 21% 67.83€
PORTES GRATIS IVA 0% 0.00€

SI TIENES UN CODIGO DE LISTA®
Con la compra de este pedido disfrutaras de un ahorro de 0.00 €

SEGUIR COMPRANDO FINALIZAR COMPRA

¥ IceCream

by EDELVIVES



INICIA SESION COMPRAR COMO INVITADO

INICIA SESION

Seleccién de lista - Informacién pedido

Rﬂ%%‘f CPI ROSALES DEL CANAL

( Correo electrénico®

( Contrasefia*

Podras realizar tu pedido como invitado (sin registrarte), o

* Puedes comprar sin necesidad de registrarte desde la pestafia de

creando una cuenta.

Si decides hacer la compra como invitado, tendras que B CRERUNA CORRTAEEA

+ Accede a tu histérico de pedidos
/ Accede al seguimiento de todos tus pedidos

cumplimentar: 7 Obten suphcados g acurs

+ Agiliza tus solicitudes a través de tu acceso directo: devoluciones,

consultas a atencién al cliente, etc.

« Direccion de envio

(Nomhre * ) (Apellidm *

NN

+ Seleccionar el método de pago ((coneodecurnico
(Contraseﬁa * ) CRepetir contrasefia *
[ He lefdo y aceptola Acepta la Politica de Privacidad

No soy un robot e
El sistema te indicara la fecha estimada de entrega de los e

Crear tu cuenta

materiales.

&
 J

IceCream

by EDELVIVES




Rﬂ%%" CPI ROSALES DEL CANAL

Métodos de pago:

METODO DE PAGO

O %, bizum @

o visa @ o P PayPal

O Financiacion 4 a 24 cuotas O Financiacién 2 6 3 cuotas

©Sabadell o I EDELVIVES woggﬁdell e
Consumer

[C] He leido y acepto las condiciones de venta

REALIZAR EL PEDIDO

¥ IceCream

by EDELVIVES



Rosas 43’
oo Canal

CPI ROSALES DEL CANAL

Confirmacion del pedido:

Una vez realizada la compra recibiras en tu correo
electrénico una confirmacién de pedido que permite hacer
un seguimiento del mismo. Adjuntamos ejemplo.

Boton Consulta de pedido:

Busca en la home de la pagina una lupa. Puedes acceder a la

informacion introduciendo tu correo electrénico y el nUmero de
pedido. También puedes acceder a esta seccion desde el correo
de confirmacion del pedido, donde pone “Codigo de Busqueda”.

Desde tu zona de usuario:

Puedes acceder a la seccion Mis pedidos, iniciando sesion en
tu zona de usuario. Solo veras la informacion, si has realizado
la compra con registro

Seleccion de lista Envio + pago -

Muchas gracias, Marcos
Hemos recibido tu pedido.

Comprueba que tus datos son correctos.

Detalles del pedido

N° de pedido: 427339

Codigo busqueda: 3AF427339 (Haga click AQUI para ver &l
detalle del pedido)

Realizado el: 17/04/2022

Fecha de entrega aproximada: 20-04-2022 al 22-04-2022
Método de pago: Visa

Método de envio: Estandar

Resumen de tu pedido
. . Licencia
Articulo Cantidad
Digital

CIENCIAS DE LA NATURALEZA 5.5PRIMARIA (... 26 50
€(1x2658 €

1

CIENCIAS SOCIALES 5.° PRIMARIA(CON LICE... 26 50
1
€(1x2658 €
MILAGROS BAJO TIERRA 1.9 PRIMARIA 2,16 € (1
816%)

1

= Recibirés |a factura de tu pedido en 2 direccién de carreo electrénico que utilizaste durar

« El perioda de devolucién es de 15 dias desde |z recepcidn del pedido.

- Ame cuslquisr varigcién en tu fechs de entregs contactaremos contiga.

- Consulta tu pedido con el n° de sequimients nico &n 13 web.

- Recibiris un corrso éndots gl momenta en g i fo de su padido
- Ests comeo se ha enviado de maners automitica. na respondas 2 éL

Nos pondremos en contacto contigo para indicarte cudndo vas a recibir tu pedido.

Envio  Subtotal
Direccién
del Cliente 26,588
Direccién 26 53¢
del Cliente :
Direccién 168
del Cliente

Subtotal : 58 96€
IVA - 2.36€

Transporte : Gratis

Total : §1,32€

nte el procesa de compra

¥ IceCream

by EDELVIVES



Ante cualquier duda o incidencia se cuenta, en todo momento, con tres vias
de atencion personalizada de facil acceso en la misma web:

1. WhatsApp
2. Formulario de contacto
3. Teléfono gratuito: 800007725

¥ IceCream

by EDELVIVES



1. WhatsApp

Por favor, escanea este
codigo QR con tu mévil para
hablar con nosotros.

3. Formulario

Para poder ayudarte, nec

.

que nos i

:é’::;:owZiTP Mamera de pedido web
DI/ NIF DNI 7 NIE /NIF

€GDiGo POSTAL Codigo postal de tu colegio
Motive de tu solicitud:

Selecciona el mativo de tu solicitud

NOMERE:" Tu nombre

TELEFONO i
Telefono

CONSULTA

Escribe aqui tu consulta

<y

TELEFONOD *

CENTRO
ESCOLAR

APELLIDOS*

CORREO
ELECTRONICO*

, al menos, uno de estos tres datos de tu pedido:

Rﬂ%ﬁagé’ CPI ROSALES DEL CANAL

teléfono con el que realizaste ¢ &

Indicanos el nombre de tu colegio

Tu apellido

Correo electronico

¥ IceCream

by EDELVIVES
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Video Tutorial Proceso de compra

SELECCIONATU  VERIFICA LA ENVIOY
LISTA LISTA COMPRA

SELECCIONA TU LISTA

Selecciona Etapa v Selecciona Curso v
@ 0:00 N | I 0

I ¢ ccCrcam
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